149 skal att vara
mediem i MRF

Tillsammans for en bransch i standig rorelse

Fér bilbranschens bésta
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Allt detta

gjorde vi 2018

Var bransch lever i standig forandring och takten okar.
Under 2018 genomfdrde vi mycket.

d Autogloben

MRF var medarrangor till Autogloben och arrangerade stort
seminarieprogram under massan. Vi fanns med i egen monter
samt genomforde arets lack- och skadekonferens.

/74 ton - fortsatte att driva 74 ton for
fler transporter och vagavsnitt

/" Almedalen - MRF medverkade

och arrangerade seminarier under
Almedalsveckan 2018

/ Annonsplats - vi skapade en plats
for rekrytering pa Motorbranschens
nya webbplats

v/ Arbetsmiljofragor - lack- och
skador

/" ARN - MRF foretrddde branschen i
Allméanna reklamationsnamnden

/ Attraktiv bransch - MRF lanserade
sajten - fa framtiden att rulla

- blifordonstekniker.se

/ Autogloben - MRF arrangerade
stort seminarieprogram samt fanns

pa plats i egen monter

/ BegBil-18 - vilbesokt begagnat-
konferens med 350 besokare

/ Begagnatutbildning for forsaljnings-
chefer - ny utbildning startade

/ Bilen i staden - MRF har arbetat for
att det ska finnas plats for bilen

i staden dven i framtiden

/ Bilmarknaden - vi gav ut manadsvis
statistik for nybilar, begagnat och
privatleasing

/ Bilplastforum - fortsatt arbete med
detta forum, som bevakar branschens
intressen

/ Bilreparationsutbildning - steg ||
/" Bok om mobilitet togs fram

- opinionsarbete

v/ Bonus-malus - vi paverkade delar

i systemet

/ Bésta forsakringsbolag - MRF
delade ut pris till basta forsékringsbolag
v/ Branschforum - representerat
branschen i olika forum ex lack-
referensgruppen

/ CAB System - tagit tillvara pa
branschens synpunkter pd CABAS

v/ CECRA - MRF deltog i flera arbets-
grupper runt EU-fragor

/ Distriktstréaffar - vi har genomfort
traffar lokalt

/" Employer branding - vi har genomfort
utbildning i att attrahera arbetskraft
v/ Expertutbildningar - vi har vidare-
utvecklat bilplastreparatorer

/" Fordonsprogrammet gymnasie-
skolan - MRF deltar lokalt i programrad
/ Fossilfri fordonsflotta - MRF ar
for att vi pa sikt ska ha en fossilfri
fordonsflotta

/ Fulbilar - MRF drev fragan om
system for att fa bort skrotbilar fran
naturen

/ Forsakringsbolag - vi har deltagit i
moten och drivit branschfragor

/ Forsakringsbolagsenkit - arlig
enkat med fragor kring relationen
verkstad och bolag

/ GA-enkiten - arlig medlemsenkat
med fragor kring relationen med
generalagenterna som besvaras av
MRFs medlemmar

/" GDPR - MRF tog fram branschens
code of conduct, uppférandekod

v/ Godkand bilverkstad - MRF har
drivit arbetet med kvalitetskonceptet
GBV, implementering pagar

v/ Grundutbildningar BPT - plast-
reparationsutbildning har genomforts
/ Inlésenbilar - MRF medverkade till
att fordonsgymnasier fick inlosenbilar
fran forsakringsbolag

/ Hardplastutbildningar - vi har
arrangerat branschanpassad utbildning
/ Juridikb6cker - vi har uppdaterat
boken Bilhandelsjuridik

/" Juridikkurser - MRF genomférde
kurser for bilhandel och verkstad i
hela landet

v/ Juridisk radgivning - daglig rad-
givning till MRF-foretag

v/ Koldioxidskatt - MRF har drivit pa
fragan for att 1 kg koldioxid ska kosta
lika mycket att sldppa ut, oavsett var
det kommer ifran

/ Lack- och skadekonferens - MRF
arrangerade den arliga konferensen i
samband med Autogloben

| Juridikbcker

Vara populara juridikbocker kom ut i nya uppdaterade
versioner. Nya kapitel och nya praxis fran ARN. Bilhandels-
juridik och verkstadsjuridik.

7' 6DPR

MRF tog fram branschens code of conduct, uppférande-
kod med anledning av ny lagstiftning géllande person-

uppgifter.

d Begagnatutbildning

Vi genomforde efterfragad utbildning inom begagnat till
forsaljningschefer i branschen.

/ Lackutbildning - utbildning om
tidssattning, lackering och elsakerhets-
utbildning

/ Lackreferensgrupp - ta till vara
branschens intressen, uppdatera
lacktidlistan

/" MRF Begtest - MRF har med
Bilvision fortsatt utvecklingen med
nya MRF Begtest

/ MRF PA VAG - MRFs team har varit
pa Sverigeturné och pratat bransch,
politik och juridik med MRF-medlemmar
v/ Motorbranschcollege - MRF har
medverkat till att flera gymnasieut-
bildningar inom fordon har certifierats
som MBC

/" MRF filmer i sociala medier- filmer
togs fram for att driva trafik till sociala
medier och visa férdelarna for allman-
heten att nyttja MRF-foretag

v/ MRF Kalkylprogram - utveckling
och utbildning av kalkylen

/" MRF VIM - vidareutveckling av nya
funktioner i affarsssystemet for lack-
och skadeverkstader

/" MRF Ekonomiutbildning - vi
genomfdrde steg | och steg Il

/" MRFs stora pris -

John-Erik Hellstrom, fordonslarare i
Ornskéldsvik fick i ar ta emot priset

/ Mobilitet - MRF arbetade for att
samhallet ska svara upp mot det behov
av mobilitet som ménniskor har

/ Motorbranschen

Sveriges tongivande tidning Motor-
branschen fortsatte att granska
branschen och genomférde ldsar-
undersdkning

/ Méten GA/Affimyndigheter

/ Nordiskt lack- och skaderad -
samarbete inom lack- och skadefragor
/ Nyhetsbrev for tunga fordon -

vi levererade nyhetsbrev enbart for
tunga fordon

/ Plast, lack & skadeverksamhet

- vi tog fram séarskilt informationsma-
terial for lack & skadeverksamheten

/ Plastutbildningar - vi har utbildat
skadeberaknare, plastreparatorer

och tekniker

/ Plastreparationer for tunga fordon
- projektet utvecklades under aret

v/ Prognosarbete - tunga sektionen
tog fram prognoser for lastbilsmarknaden
v/ Reparationsmaterial bilplast

- MRF har medverkat vid tester for att
se till att bilplastreparatorer har ratt
reparationsmaterial

v/ Reseavdragen - lobbyarbete for att
nuvarande system for reseavdrag ska
kvarsta som tidsbaserat

v/ Kvalitetssikrad skadeverkstad

- riktlinjer skadeverkstad borjade
rullas ut

/ Réttvisa bilskatter - vi har fortsatt
att driva frdgan om att beskattningen
ska vara rattvis nar det géller olika
transportslag

v/ Sociala medier - MRF har plugg-
annonserat pa facebook och Instagram
/ Styrelseméten- férbundsstyrelse-
moten och sektionsméten

v/ Support till konsumentvigledare
/ Svarat pa remisser - fran myndig-
heter, regering och departement

/ Tech Academy - ny modul fér
hybrid- och elfordon lanserades

v/ Toolbox - MRF Toolbox levererades
till véra medlemmar

/ Utbildning i Employer branding

- vi har genomfort utbildningar i @mnet
/ VDN - uppdatering och lansering av
ny varudeklaration i samarbete med
Konsumentverket

/ Verkstadsjuridik - uppdatering och
lansering av ny version

/ Wayke - MRF har medverkat till att
driva branschens egna marknadsplats
for begagnade bilar

/ Ostra ldnken - vi har drivit
opinionsarbete pa sociala medier, via
rattvisa bilskatter och 6stlig forbindelse

Allt detta

ska vi gora 2019

Stora utmaningar vantar var bransch. Vi har
en plan for de viktiga fragorna och ar din hogra

hand for 6kad Ibnsamhet.

[ ] BegBil TUNGA

MRF arrangerar begagnatseminarium kring tunga fordon.

O Alkobommar for lastbilar - vi
paverkar sa att dessa kommer igang
O Almedalen - MRF finns pa plats och
diskuterar aktuella fragor i debatten
O Arbetsmiljobroschyr - information
tas fram om bl a arbetsgivaransvar

O Arbetsmiljofragor - lack- och skador
OO ARN - MRF foretrdader branschen i
Allménna reklamationsndmnden

O Begagnatgaranti - vi tar fram nytt
forslag till MRF-garanti

O Begagnatutbildning - vi arrangerar
utbildningar for forsaljningschefer

O BegBil TUNGA - MRF arrangerar
begagnatkonferens om tunga fordon
O BegBil-19 - MRF arrangerar beg-
agnatkonferens for fjarde aret i rad

O Bilen i staden - ett sarskilt projekt
om att bilen behdvs dven i staden

O Bilens dag 28 oktober- MRF firar
Bilens dag och driver hemsida och fb
O Bilplastforum - bevakar branschens
intressen inom Bilplastreparationer

O Bilplastteknik - ny exklusiv infor-
mationssida om BPT pa mrf.se

O Bilreparationsutbildning - steg ||
O Blifordonstekniker.se - vi jobbar
vidare med projektet Fa framtiden att
rulla for att locka medarbetare till var
bransch

O Bokningssajt - ny version av MRFs
bokningssajt for utbildningar, kurser
och event

O Bonus-malus - vi behéver paverka
och fa till andringar i systemet

O Branschforum - representera
branschen i olika forum ex lack-
referensgruppen

[ CAB System - ta tillvara pa
branschens synpunkter pd CABAS

[0 CECRA - MRF deltar i flera arbets-
grupper i Bryssel

O Distriktstraffar — vi genomfor
tréffar lokalt

O Driva opinion i sociala medier -
MREF driver ett antal olika sajter pa fb
och twitter

O Enkat - vi genomfor den arliga
forsakringsbolagsenkaten

O Fossilfri fordonsflotta - MRF &r

for att vi pa sikt ska ha en fossilfri
fordonsflotta

O Fordonsprogrammet gymnasie-
skolan - MRF deltar lokalt i programrad
O Forsakringsbolag - bransch-
diskussioner

O GA-enkéten - arlig medlemsenkat
kring relationen med generalagenterna
som besvaras av MRFs medlemmar

O Godkand bilverkstad - kvalitets-
sytemet utvecklas och alla verkstader
ska vara igang under 2019.

O Grundutbildningar BPT

- plastreparationsutbildning

O Hardplastutbildningar - vi
arrangerade utbildningar

O Informera den nya riksdagen om
vara fragor

O Inlésenbilar - bort frén upp-
stéllningsplatser pa verkstaderna

O Juridikkurser - MRF genomfor kurser
for bilhandel och verkstad i hela landet
O Juridisk radgivning - daglig
radgivning till MRF-medlemmar

O Jérva, politikerveckan - vi finns pa
plats och driver fragan om rekrytering
och attraktiv bransch

O Koldioxidskatt - MRF fortsatter
driva pa fragan for att 1 kg koldioxid ska
kosta lika mycket att slappa ut, oavsett
var det kommer ifran

O Lack- & skadekonferens 2019

- branschens stora tréff arrangeras

O Lackutbildningar

O Medlemsférmaner - halla god
kontakt och utveckla samarbeten med
viktiga leverantorer i branschen som
ger MRF-foretag unika erbjudande

[0 Medlemsrekrytering - aktiviteter
for att fa flera medlemmar

O Miljozoner - MRF arbetar for att
utformningen och reglerna ska bli rimliga
[ Mobilitet - Bilen &r nédvandig for
var mobilitet, MRF driver fragan

] MRF-garanti - uppdatering

MRF arbetar fram och lanserar en ny version av

MRF-garantin.

[] Rekrytering till branschen

Manga aktiviteter for att popularisera yrkena i branschen
da branschen behdver drygt 6 000 medarbetere de

kommande aren.

] MRF filmer i sociala medier

Via filmer driva trafik och visa férdelarna fér kunderna
att vanda sig till ett MRF-foretag.

O Momsavdrag for bilhandel - MRF
driver fragor om fullt momsavdrag for
leasade demobilar dven for bilhandeln
O Motorbranschcollege - Fordjupat
samarbete med MBC

O Motorbranschen - tidningen kom-
mer att kunna lasas digitalt

[0 MRF Ekonomiutbildning - steg |
och steg Il

O MRF-garanti - vi arbetar fram en ny
MRF-garanti

O MRF filmer i sociala medier - via
filmer driva trafik och visa fordelarna
for allmédnheten att nyttja MRF-foretag
O MRF Kalkylprogram - utveckling
och utbildning av kalkylen

[ MRF Online - lansering av ny version
av vara digitala blanketter

[0 MRF PA VAG - vi fortsatter var
uppskattade Sverigeturné och beséker
MRFs medlemsforetag

[ MRFs Stora Pris - arligen aterkom-
mande prisutdelning

O MRF tycker - MRF uppdaterar folder
och hemsida med MRFs asikter géllande
politiska forslag

O MRF VIM - utveckla systemet vidare
O Méten GA/AFF/myndigheter

O Nordiskt lack- & skaderad

- samarbete inom lack- och skadefragor
O Nuldget pa bilmarknaden

- manadsvis statistik for nybilar,
begagnat och privatleasing

O Plastreparationer for tunga fordon
- projektet fortsatter och utvecklas vidare
O Plastkdnnedom - for skadeberdknare
O Prognosarbete - tunga sektionen
tar fram prognoser for lastbilsmarknad
[ Regional verksamhet - MRF bedriver
verksamhet ute i landets 23 distrikt

O Rekrytering till branschen

- aktiviteter for att popularisera yrkena;
branschen behdver drygt 6 000
medarbetare de ndrmaste dren

[ Reseavdragen - MRF arbetar vidare
for bevarandet av reseavdragen

O Kvalitetssdkrad skadeverkstad

- malet &r att under 2019 nd 200
godkanda skadeverkstader

O Réttvis kundvard - MRF kurs for
serviceradgivare

[0 Rattvisa bilskatter - Fb-sida dér vi
driver opinion for en sansad beskattning
O skolfragor - lack och skador

O styrelseméten - forbundsstyrelse-
moten och sektionsstyrelsemoten

O Support till Konsumentvagledare
[ Svara pa remisser - MRF &r
remissinstans hos myndigheter,
regeringen och departementen

O Tech Academy - nya moduler for
lack och skade i var digitala fordons-
utbildning

O Tips till en ny regering - MRF sam-
manstaller forslag pa handlingsplan
till den nya regeringen

O Toolbox - uppdatering av MRF
Toolbox

O Tunga fordon - MRF driver pa for
att fa flera végar godkanda for 74-tons-
ekipage

O Utbildning for testare - MRF
arrangerar utbildning for vérderare av
begagnade fordon

O Utredningar - MRF ska ta fram ett
antal utredningar om bilens betydelse
O vagslitageavgift - vi driver fragan
om nej till vdgslitageavgift - utan
skattevaxling

*Teamwork
ar nyckeln for
att attrahera
morgondagens

medarbetare.”

— Tommy Letzén, VD




Ta en titt pa vara

mediemsformaner.

- o - - e . . . .
MRF erbjuder radgivning, lokal néarvaro, Diyekelials I Nyckeltalsinstitutet som erbjuder nyckeltal for
Institutet I kartlaggning och analys av foretagets viktigaste resurs
kurser, programvaror och ett flertal - personalen.
fbrménliga rabattavtal med viktiga leverantorer i ® AM Systems molntjanst hjalper dig digitalisera
.. .. PURT och effektivisera alla nédvéndiga processer i din
branschen.Las mer om alla fOrman“ga medlems- AM SYSTEM organisation sasom formular, underhall, rapporter,
erbjudanden Dé mrf.se policyer, bedémningar.
P e il A " Fordonsliggare AB har en ackrediterad [6sning som
\E/?(P?:ireal:gsg(a;;seoc:ii ;i(:na'ar' ;’z;;'ekrifff:s:zz: n: .DONSL'GGARE arval beprovad sedan 2010. Nytt samarbetsavtal med
som ror bilbranschen och dess féretagande. Ar du MRF.
medlem i MRF kan du maila eller ringa till dem. Fraga oe Movenium 3r leverantér n disital personalligear
om allt fran gruppundantaget och allmén biljuridik till ®: MOVENIUM rovenium ar leverantor av en digital personatiggare,
) - N . Visma Entry, som &r en komplett [&sning for att
praktiska verkstads- och bilhandelsfradgor och tekniska VI S MA@ méta Skatteverkets nya krav for personalliggare inom
foreskrifter. °

fordonsbranschen.
Juridisk radgivning. Var forbundsjurist hjalper B . o
dig med allménna och specifika fragor som rér ditt Emmﬂm® Carfax dr leverantér av fordonshistorik for

T foretagande. Du kan &ven fa hjilp med radgivning i FORDONSHISTORIK begagnade bilar. Carfax-rapporten hjalper hundratals
&' férhandlingar och nar du skriver avtal. kopare av begagnade bilar att ta battre kopbeslut

".- B B o ) varje dag. Som medlem i MRF far du ett formanligt pris

% Lokal ndrvaro. MRF har 23 distrikt fran Kiruna i pa Carfax Dealer Program.
q [ norr till Ystad i séder. Distrikten kan ta de lokala
ol % fragorna ?Ch du.byggef évenoett nétverk med andra Personli Personlig svarsservice erbjuder en rad olika tjanster,
9 branschféretag i ditt ndromrade. svarsservice bland annat telefonpassning, bemannad webchatt och
R, servicebokning.

""""""""" Bocker for bilhandel och servicemarknad. Véra
bocker har sélt i stora upplagor och anvands dagligen
i bilhandelsféretag och pa serviceverkstader. Juridik-
bockerna ar vagledande i MRFs juridikutbildningar.
Nya versioner ute nu.

S d s Scandic Hotels har 6ver 80 hotelli Sverige. Ska du
ca n Ic resa i tjdnsten eller privat och behdver 6vernattning ar
Scandic ett bra val.

Mjukvara for branschféretag. MRF erbjuder moln- Skattebetalarna: Skatteréttsskydd. Som medlem i MRF kan vi erbjuda

baserad mjukvara, som dr oumbérlig i vardagen. dig och ditt foretag ettju!rldlskt skydd om du har

Idag finns MRF Online, MRF Begtest och MRF Kalkyl. oturen att hamna i en tvist med Skatteverket, nagot

Det senaste tillskottet &r MRF VIM, en mjukvara for som drabbar tiotusentals féretag varje ar.

lack- ‘.xh verkstader med flera. thudet utveFkla§ o Circle K erbjuder alla foretag anslutna till MRF ett

hela tiden och som medlem erbjuds du specialpris pa e . 2 g N

négra av de bésta [dsningarna i branschen formanligt erbjudande pa foretagskort. Forutom

’ — fina rabatter pa drivmedel och trafikprodukter sa
Kurser och event Vara branschanpassade har Circle K Sveriges stérsta natverk med cirka 800
, Z utbildningar och event dr unika och anordnas enbart tankstallen.
Verstocen imonet via oss pa MRF. Passa pa att utéka dina kunskaper
. - A . N

eller fa eninblick i de branschfragor som ar aktuella LI'Ihl v!'“'..s ar mar.l.(nadsl?dande I.sve'.:lge.s fnom

X ol ) Willis forsakringsformedling och riskradgivning.

just nu. Specialpris for MRF-medlemmar. 1 - X ..
Towers I samarbete med MRF har Willis tagit fram en féretags-
Watson och flytande forsdkring som helt &r anpassad efter

Stoldskyddsmarkning med DNA - SmartDNA®.

Safe Solution AB erbjuder ett nytt unikt och patenterat
sakerhetsskydd som har utvecklats i USA. SmartDNA®
aromdijligt for brottslingar att tvatta bort, forstora
eller pd annat sétt skydda sig emot.

Smart MRF-medlemmars behov.

tralnlng 'I'Iammg Partner och I\fIRF el:bjud.er M‘RF- .

partner foretagen medlemspriser pa utbildningar inom
fordonsbranschen. | samarbete med Training Partner
har vi ett antal intressanta utbildningserbjudanden.

Var branschtidning
ingar for medlemmar

Vi haller vara lasare uppdaterade om vad
som hander i var vérld och i omvérlden.
Vi star pa lasarens sida, inspirerar och
entusiasmerar, vidgar perspektiven,

ger matnyttiga tips och idéer och
forsoker medverka till att bilbranschen
blir en battre bransch att verka i!

B Ikaros erbjuder MRF-foretagen fri, telefon-
i ka ros konsultation och rabatt pa Ikaros tjanste- och
o mmmm— produktutbud. MRF vill genom samarbetet med
Ikaros gora det enkelt for medlemsforetagen att fa ratt
konsultation i miljéfragor.

For bilbranschens basta

Vi finns ocksd pa motorbranschen.mrf.se

Rattvisa bilsk i k. ilsk a .
ttvisa bilskatter www.facebook.com/bilskatter Har du fragor eller vill veta mer kontakta oss - www.mrf.se

Gilla bilen www.facebook.com/GillaBilen

Utan bilen stannar Sverige www.utanbilenstannarsverige.se n @motorbranschensriksforbund G ’ @MRF_Sverige
Ostlig forbindelse www.facebook.com/ringleden



